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Obrazec za vracilo blaga

Kot kupec imate pravico, da nam v 14 dneh od prevzema artiklov sporocite da odstopate od pogodbe, ne da
bi vam bilo potrebno navesti razlog za svojo odloCitev. Artikle je potrebno vrniti nepoSkodovane in v
nespremenijeni koli¢ini v 14 dneh po sporodilu o odstopu od pogodbe na svoje stroske.

Prav tako se Steje za odstop od pogodbe, Ce prejeto blago vrnete v roku za odstop od pogodbe (14 dni) brez
posebnega sporocila o odstopu. Vracilu prilozite ta obrazec in raéun. Ce ste morda artikel Ze zaCeli uporabljati
ali ste pri tehni¢nih izdelkih posamezne komponente zZe odprli ali sestavljali, odstop od pogodbe zal ve¢ ni

mozen.

Vracilo vplagil bo izvedeno takoj, ko je to mogoce, najkasneje pa v roku 14 dni od odstopa od pogodbe. Zaradi
zagotavljanja gotovosti, tocnosti in pravoCasnosti vracila ter zagotavljanja evidence o placilih, se vracilo placila

kupcu izvede izklju¢no z nakazilom na njegov transakcijski racun. Vracilo placila v gotovini ni mogoce.

Splosne pogoje si lahko preberete na spletu pod zavihkom »Splosni pogoji poslovanja«:
https://www.hobbyshop.si/

St. narodila:

Datum narodila:

Datum prejema blaga

Podatki o naro¢niku:

Ime in priimek:

Naslov:

Telefon:

E-posta:

TRR racun za vracilo kupnine

Artikel (vpiSite, katere artikle vradate):

# | Sifra:

Naziv:

Koli¢ina

Vrsta vraéila (oznacite samo eno mozZnost).

Vracilo blaga (odstop od pogodbe)*

Reklamacija (opis okvare vpiSite v prostor za opombe*)

Stvarna napaka (opis napake vpiSite v prostor za opombe*)

Zamenjava izdelka

mlinnniniin

Drugo (opis v prostor za opombe)



https://www.hobbyshop.si/

Razlog vraéila/zamenjave (v primeru odstopa od pogodbe, navedba razloga ni obvezna):

a

Izdelek mi ni vSecd O | Izdelek mi ni prav O | lzdelek ne ustreza mojim zahtevam

a

Dostavljen je napacni izdelek | O | Poskodovan izdelek O | Drugo (opis vnesite pod opombe)

Opombe (opis okvare (*obvezno v primeru Reklamacije):

Artikle lahko vrnete po posti na naslov Trgovina in storitve, Jak Jaki s.p., Stara cesta 20, 4202 Naklo. Na istem
naslovu je mozno tudi osebno vracilo in sicer vsak delovnik (pon.-pet.) po predhodnem dogovoru na tif. §t. +
386 31 768 526.

Kraj in datum Podpis kupca

OPOZORILO

V' kolikor Zelite uveljavijati garancijo, lahko to storite neposredno pri proizvajalcu oz. njegovem
pooblaséenem servisu. Podrobna navodila preberite na priloZzenem garancijskem listu.

Ko vracate artikel v reklamacijo ali garancijo prodajalcu, mora imeti artikel, ki ga vraCate v garancijsko
popravilo, priloZene vse morebitne dodatke.

StroSek vracila bremeni kupca. V primeru poSiljk z odkupnino si pridruZujemo pravico sorazmernega
ZmanjSanja vrnjene Kupnine.

Priporo¢amo, da posiljko veéje vrednosti poSljete priporo¢eno ter da blago ustrezno pripravite za transport.
V primeru vracdila izdelka (odstopa od pogodbe) ali zamenjave mora kupec vrniti izdelek nerabljen,

neposkodovan, v originalni embalaZi in v nespremenjeni koligini. Ce izdelek ne ustreza pogojem vracdila,
si pridrzujemo pravico do odSkodnine.
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